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RETOURS D’EXPERIENCES

Mme R, responsable d'une entreprise de travaux agricole dans le Mélantois :
« Nous travaillons dans nos entreprises avec des machines mais surtout avec
des personnes.

L'ambiance au travail n'est pas toujours au beau fixe, des difficultés dans les
relations humaines peuvent parfois mettre a mal le fonctionnement.

La formatrice, Emilie Callot, nous avait prépare un programme :

- Les leviers de motivation,

- Dire ce qui va et ne va pas dans une optique constructive et motivante,

- Adapter aux profils des salariés son style de management.

Nous &tions un groupe de professionnels de différents secteurs agricoles et
geographiques, la parole en a éte facilitee et cela a également enrichi les
eéchanges. Au cours des deux jours de formation nous avons abordé ces sujets
de différentes manieres : par le partage d'expéeriences, a partir d'articles de
presse, de statistiques ou encore de questionnaires.

Le parcours de la formatrice, ses connaissances du milieu agricole et des
PME-TPE ont de suite simplifié les échanges. Son accompagnement a eté utile
pour remettre en avant des valeurs primordiales dans l'entreprise : les besoins
de tous pour construire de bonnes relations. »



Mr M, exploitant agricole employeur de main d'ceuvre dans l'Avesnois en
élévage laitier :

« Cette formation a plusieurs atouts et j'en sors tres satisfait :

- D'une part par l'approche pedagogique, ou chacun a pu s'exprimer sur ces
difficultés et se livrer aux autres. La formatrice a su aussi etablir un climat de
confiance, ce qui permet d'avancer sur notre mode de management.

- D'autre part par le deroulée, ou nous devons faire acte de présence sur deux
jours consécutifs, cela permet d'aller au fond des choses et surtout nous
avons la possibilite d'étre suivi de facon individuelle dans l'année qui suit. Cela
permet de faire des points reguliers et d'avancer positivement en s'ajustant. »

Les observations ou ' '
remontées du groupe :

- Meétier et horizon différents mais mélange riche, car nous avons tous besoin de main
d'oeuvre, la gérer et la fidéliser.

- Il faut plus de dialogue dans l'entreprise mais avec de la méthode.

- On ne se pose pas la question de revenir le 2éme jour. On revient et on y va bien
volontiers méme avec du boulot dans l'exploitation.

- Iln'y a pas de solution toute faite mais cela permet d'ouvrir les portes.

Le point de vue de la formatrice :

« Ce dispositif, alliant formation et accompagnement individuel, était une premiere et le
résultat est tres encourageant. Dans la phase de formation collective, les échanges ont été tres
riches, le tout dans un climat de confiance détendu ; tous ont pu travailler sur leur posture de
responsable et se sont approprieés les outils. Le suivis individuel va leur permettre de digérer le
contenu et d'ajuster les meéthodes. Je suis partante pour d'autres sessions ! ».
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